A‘ MOOSALP
REGION

Handbuch mobile Gastekarte versenden

Die folgende Anleitung zeigt Ihnen Schritt flr Schritt, wie Sie mobile Gastekarten versenden
kénnen.

1.

Link https://webclient4.deskline.net/SAA/de/login im Browser 6ffnen

2. Mit dem persdnlichen Login einloggen

Hinweis: Falls Sie noch kein persénliches Login besitzen, kénnen Sie dieses Uiber das Formular
unter https://www.moosalpregion.ch/region/info-center/vermieterbereich/befristete-

gaestekarten/ beantragen.

3. Der Gast wird wie auf Papier-Variante in der Gdstemeldung erfasst. Dann folgen Sie diesem

Handbuch.

L. Gdstemeldung > Géstekarten-System &ffnen

feratelDeskline
WebClient

Blrchen Tourismus F=Ter B Fead Bl & ol e Adyirarkder

Gastemeldungen  ww Testoopest Borcher e I+ el e

T GastemEhiungen

5. Gewiinschte Karte(n) unter «Karte suchen» oder «Zu produzierende Karten» suchen

feratel = Oberwallis Card

window to the world

Kartenausgabe || Abfragen || Handbiicher || Mitgliedsbetricbe || Kunden |

WW W I Karte suchen IW w
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6. Karte(n) mit griinem Pfeil merken (Pfeil wechselt anschliessend auf rot)

7. «Merkliste» auswdhlen

feratd = Oberwallis Card

window to the world

J Karti b || Handbiicher |

| 2u produzierende Karten

— Zu produzierende Karten - Blockhiitte ProJacks U
— Suchfilter

BT1046

cusgvon:[ |0

e
cuigbis:[ |

— Suchergebnis

Max
oEf 1878213392 Muster

Anzahl: 1

1042071

| Alle Karten merken | Gelistete Karten aus Merkiiste entiemen |

8. Die Aktion «MobileCards senden» fiir alle gelisteten Karten auswdhlen

fe[atel = Oberwallis Card

window to the world

j Kart: b || Handbiicher |

| zu produzierende Karten || Akiive Karten || Karte suchen || merkliste || Testdrud ]

— Merkliste - Blockhutte ProJacks UBT1046

— Karte hinzufilgen

& Karten-NriD: |

| Hinzufligen

— Aktion fiir alle geli: Karten

| 10

— Dupllkate drucken

aﬂen ID Vormna
itig bis: l:l E Sta

— Suchergebnis

Max

Ml 1878213302 R0

Anzahl: 1

1042071 Blockhiitte F

Gelistete Karten aus Merkliste entfernen

9. E-Mail-Adresse des Gastes eingeben und «MobileCards senden» wdhlen

>>> MobileCards senden

Vorlage: | IWehrere MobileCards an eine Emailadresse senden DE \d

Email: | max muster@mail.com

Merkliste anschliefend leeren

| MobileCards senden | Abbrechen
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Das System zeigt nach erfolgtem Versand: ,,Gedruckt am: xx.xx.20xx“ Bitte beachten Sie, dass
das System nicht erkennt, ob die Karte per E-Mail versandt oder auf Papier gedruckt wurde.

feratel = Oberwallis Card

window ta the world

J Kar b || Abfragen H Handbiicher H Mitgliedsbetriebe || Kunden |

| Karte bearbeiten

— Karte bearbeiten - Biirchen Tourismus AUS001

Aktion
’7 & Neue Kare

—Ki

Nachname*: Muster

Sirasse:
PLZIOit: 3930
Email:
Kunden-Nr:
Marketinginfos
— Kartendaten

Kartenlyp:| (Gastekarte Moosalp Erwachsene

Gutig von:| 08.07.2021 |3
Gilltig bis: 3
Anz.Tage:

P r—

Karten-Nr: 320290993

Karten-ID: 0346530464090656247

— Erweiterte Kar

Kartenstatus: [gedrucke

Restdauer: 31T 10H 54M

MNutzungen gesamt: “
auito: [

ungiiltig (nur Doppelnutzung): “

IGedruckl am: 23.06.2021 10:10:10 Uhr I

Erstnutzung am:

Letzte Nutzung am:
Anzahl Duplikate: 0

Letzter Duplikatsdruck am:

Gesperrt am:

Entsperrt am:

Ausgabestelle:
Akzeptanzstelle:
Akzeptanzstelle:

Ausgabestelle:
Ausgabestelle:

Ausgabestelle:

Biirchen Tourismus

Der Gast erhdlt eine E-Mail und kann Gber einen Link seine persénliche mobile Gdstekarte auf
seinem Smartphone 3ffnen. Uber den Button «Add to Wallet» kann die mobile Géstekarte dem

persénlichen Wallet hinzugefligt werden und so auch offline genutzt werden.

() @ cardferatel.com/ccard (1)

GASTEKARTE - REGION
OBERWALLIS

Max Muster
23.06.2021 - 25.06.2021

1342426229
Erwachsen

Add to
& Waliet

Diese Karte ist nicht iibertragbar.

Es gelten die auf www.moosalpregion ch aufgefihrten Bedingungen.

feratel media technologies AG
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Einzelne Karten kdnnen auch direkt in der Karte versendet werden.

fel'atel = Oberwallis Card

feratelCardSystem
window bo the world CardSoftware

| Kar be || Abfragen |[ Handbiicher | [ Mitgliedsbetriebe || Kunden |

| Karte bearbeiten || 2u produzierende Karten || Aktive arten || Karte suchen || terkiste || Testdrucic |

— Karte bearbeiten - Biirchen Tourismus AUS001
Aktion

’7 & Neue Karte

—K

Nachname®: Muster

Vorname*: Max
Strasse:

-Nr/Zusatz:
PLZfOrt: 3930

Telefon:
Email
Kunden-Hr:

Marketinginfos

— Kartendaten

Karlentyp: | Gastekarte Moosalp Erwachsene Karlen-Nr: 1342426229 Berechtiung: | _Defaull
Giiltig von:| 23.06.2021 E Karten-ID: 0328288164084672203
Gultig bis: D Bemerkung:
Anz.Tage:

P —

P

I Mobile Card versendenl Duplikat produzieren | Sperren | Speichern | Abbrechen

Zu beachten:

o Falls vom Gast gewlinscht kann die Gastekarte zuerst auf Papier ausgedruckt und danach
per E-Mail versendet werden (Achtung Duplikat)

Damit der Gast seine Gdstekarte mobil nutzen kann, muss er von seinem Smartphone Zugriff
auf seine E-Mails haben.

Uber die Merkliste kdnnen nur mehrere Karten versandt werden.
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